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RAPORT DE EVALUARE

a implementarii Legii nr. 544/2001 in anul 2019

Subsemnata Mitrut Monica, responsabil de aplicarea Legii nr. 544/2001, cu modificarile
si completarile ulterioare, Tn anul 2019, prezint actualul raport de evaluare interna
finalizat in urma aplicarii procedurilor de acces la informatii de interes public, prin care
apreciez ca activitatea specifica a institutiei a fost:

[x] Foarte buna

[] Buna

[l Satisfacatoare

[] Nesatisfacatoare

imi intemeiez aceste observatii pe urméatoarele considerente si rezultate privind anul
2019:
|. Resurse si process

1. Cum apreciati resursele umane disponibile pentru activitatea de furnizare a
informatiilor de interes public?

[x] Suficiente

[] Insuficiente

2. Apreciati ca resursele material disponibile pentru activitatea de furnizarea
informatiilor de interes public sunt:



[X] Suficiente
[] Insuficiente

3. Cum apreciati colaborarea cu directile de specialitate din cadrul institutiei
dumneavoastra Tn furnizarea accesului la informatii de interes public:

[x] Foarte buna

[] Buna

[ Satisfacatoare

[l Nesatisfacatoare

Il. Rezultate

A. Informatii publicate din oficiu

1. Institutia dumneavoastra a afigsat informatiile/documentele comunicate din oficiu,
conform art. 5 din Legea nr. 544/2001, cu modificarile si completarile ulterioare?

[x] Pe pagina de internet

[] La sediul institutiei

[1Tn pres3

[1 in Monitorul Oficial al Romaniei

[] Tn altd modalitate: ...........c.ocevveeeeene..

2. Apreciati ca afisarea informatiilor a fost suficient de vizibila pentru cei interesati?
[x] Da

[1 Nu

3. Care sunt solutiile pentru cresterea vizibilitatii informatiilor publicate, pe care institutia
dumneavoastra le-au aplicat?

a) Mentinerea activa a paginii oficiale de Facebook a societatii, unde sunt postate
noutati din activitatea societatii, precum si noutati din domeniul feriviar. Pagina atrage o
comunitate de pasionati

b) Actualizarea in permanenta a informatiilor prezentate pe site-ul CFR Marfa.

¢) Participarea la targuri si expozitii de profil, facand public oferta de servicii de transport
a CFR Marfa si organizarea de intalniricu actualii i potentialii clienti.

4. A publicat institutia dumneavoastra seturi de date suplimentare din oficiu, fata de cele
minimale prevazute de lege?

[l Da
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[X] Nu

5. Sunt informatiile publicate ntr-un format deschis?

[x] Da

[ Nu

6. Care sunt masurile interne pe care intentionati sa le aplicati pentru publicarea unui
numar cat mai mare de seturi de date in format deschis?

Actualizarea informatiilor de pe site, identificarea seturilor de date ce reprezinta interes
pentru public in vederea postarii pe site, publicarea informatiilor de interes public pe

pagina oficiala de facebook.

B. Informatii furnizate la cerere

In functie de solicitant Dupa modalitatea de adresare
1. Numarul total

de solicitari de | Juridice De la persoane Pe suport de Pe suport Verbal

) ) fizice hirtie electronic

informatii  de

interes public

29 20 9 1 22 6
Departajarea pe domenii de interes
a)Utilizarea banilor publici | CFR Marfa nu utilizeaza bani publici
b)Modul de indeplinire a atributiilor institutiei publice -
c)Acte normative, Reglementdri -
d)Activitatea liderilor institutiei
e)Informatii privind modul de apiicare a Legii 544/2001, cu
modificarile si completarile ulterioare -
flAltele, cu mentionerea acestora:furnizare rapoarte de activitate,
sustrageri de marfa din vagoane, informatii despre transportul Ro- | 29
La, informatii despre contracte incheiate, solicitare informatii
referitoare la deraieri, solicitari filmari.
2. Termen de raspuns Modul de comunicare Departajate pe domenii de interes
Numar
total de
solicitdri  Redi Solutioc | Solutio | Solicit | Comu Co Com | Utilizar | Modul Acte Acti | Infor Altele
solutiona na na 3 u ea de normative, | vi
te rec nicare mu banilor indepli Reglement matii
ri electroni nicar privind




favorabil tionat te te pentr ca nica e publici nire a ari ta modul
e u verb atributiil de
favorabi | favorabi rein | a (con or tea | aplicare
catre lin lin care form institutie lide a Legii
termen termen at 1& tracte, i publice 544/20
alte terme harti chel., i 01
institu | de 10 de 30 e invest
tiins | zle zile nu! lor
zile titii) instit
a fost
depas u
it
tiei
29 0 29 0 0 22 1 6 0 0 0 0 29

* Solicitari referitoare la :

situatii financiare, incidente feroviare, contracte derulate cu diversi clienti, concedieri, etc.

3. Mentionati principalele cauze pentru care anumite raspunsuri nu au fost transmise
in termenul legal:

3.1.Nu e cazul

4. Ce masuri au fost luate pentru ca aceasta problema sa fie rezolvata?

4.4.1 Nu e cazul.

5. Motivul respingerii Departajarea de domenii de interes
Numar Exceptate, Informa Alte mo Utilizarea Modul de Acte Activi Infor Altele
conform banilor indepli normative,
Total de tii tive publici Reglementari | ta matii
legii nire a privind
solicitari inexis (con atributiilor tea lide modul de
institutiei aplicare
respinse tente tracte, publice fi a Legii
chel,, 544/2001
invest lor instit
titii) u
tiei
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5.1 Informatiile solicitate nefurnizate pentru motivul exceptarii acestora confom legii
(enumerarea numelor documentelor/informatiilor solicitate):

Nu este cazul.

6. Reclamatii administrative si plangeri in instanta.
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6.1 Numarul de reclamatii administrative la adresa institutiei

6.2. Numarul de plangeri in instanta la adresa institutiei in baza

publice in baza Legii 544/2001, cu modificarile si completarile Legii 544/2001, cu modificarile $i completarile ulterioare
ulterioare
Solutionate Respinse In curs de Total Solutionate Respinse In curs de Total
favorabil solutionare favorabil solutionare

(- [ [ [ [ J

7. Managementul procesului de comunicare a informatiilor de interes public

7.1 Costuri

Care este documentul care
sta la baza stabilirii
contravalorii serviciului de
copiere?

Contravaloarea serviciului de
copiere(lei/pagina)

Sume incasate de serviciul de
copiere

Costuri totale de functionare
ale compartimentului

- L_ k- -

7.2 Cresterea eficientei accesului la informatii de interes public

a) Institutia dumneavoastra detine un puct de informare /biblioteca virtuala in care sunt
publicate seturi de date de interes public?

X DA
NU

b) Enumerati punctele pe care le considerati necesar a fi imbunatatite la nivelul institutiei
dumneavoastra pentru cresterea eficientei procesului de asigurare a accesului la informatii de
interes public:

- Imbunatatirea continutului paginii web a societatii
~- Actualizarea permanentd a site-lui societatii

- Scurtarea termenelor de raspuns la solicitdrile mass mediei/clientilor si a altor parteneri

¢) Enumerati masurile luate pentru imbunatatirea procesului de asigurare a accesului la
informatii de interes public:

- Dezvoltarea si actualizarea continua a paginii de internet

- Dezvoltarea relatiilor interinstitutionale prin participarea la diverse forumuri pe teme legate de
imbunatatirea accesului publicului larg la informatii de interes public, respectiv la sesiuni de
discutii privind imbunatatirea legislatiei in domeniu.

| - Mentinerea unei relatii bune cu reprezentantii mass media.




