Feroviar de Marfa . “CFR Mj

NIA

1918- 206 | SARBATORM IMPRELNA

Serviciul Gestiune Personal, Salarizare
RU 2.4/ 2081/ 2018

ANUNT

Avand in vedere Nota Nr.C1.2.1/5357/2018 — Serviciul Marketing, Tarife, Costuri in data
de 25.10.2018, SNTFM "CFR MARFA" SA organizeazad concurs in vederea ocuparii unui post
vacant de analist servicii client | la Serviciul Marketing, Tarife, Costuri din cadrul Departamentului
Vanzari - Trafic.

Conditii de participare :

- Absolventi ai invatdmantului universitar sau superior de specialitate;

- 5 ani vechime in specialitate;

Dosarele de inscriere la concurs se depun, pana la data de 23.10.2018, la Serviciul

Gestiune Personal,Salarizare, et.6, cam 15 si vor contine urmatoarele acte:

- Cererea de inscriere la concurs avizata favorabil de conducatorul unitatii;

- Acte studii original si copie;

- Bibliografia si tematica de examen se gasesc la Serviciul Gestiune Personal,
Salarizare etaj 6, camera 15.

Mentiondm ca se admite participarea la concurs doar pentru salariatii CFR Marfa.
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TEMATICA

Pentru concursul de ocupare a postului de analist servicii clienti |
in cadrul Serviciului Marketing, Tarife, Costuri

1. Tarifarea expeditilor de marfuri in vagoane complete i unitdli de transport
intermodal (UTI) la CFR Marfa, in trafic intern si international,

2. Organizarea serviciilor de transport feroviar de marfa;

3. Reglementari nationale si internationale privind activititile comerciale si contractele
de transport feroviar de marfa. Instructiuni de aplicare la CFR Marfa,

4. Documente de transport utilizate In transportul feroviar de marfa, in trafic intern gi
international;

5. Scrisoarea de tridsurd electronicd: baza juridica, specificatii CIT, reglementan TAF —
TSI,

6. Baze teoretice pentru stabilirea costurilor de transport feroviar de marfuri;
7. Tarifarea utilizarii infrastructurii feroviare;
8.  Ewvaluarea gradului de satisfactie a clientilor

Bibliografie

AMOS Paul, Freight transport for development toolkit: Rail Freight” — "Annex B: Structure
of railway costs”, The International Bank for Reconstruction and Development / The World

Bank, Washington, 2009;

=** Anexa nr. 4 la Actul aditional nr. 1 din 8 august 2017 pentru anul 2017 la Contractul
de activitate al Companiei Nationale de Cé&i Ferate "C.F.R." - S.A_ pentru pericada 20186-
2020, aprobat prin Hotérarea Guvemnului nr. 232/201, Monitorul Oficial al Romaniei nr.
675 bis din 18 august 2017,



* * * "Conventie privind transportul international feroviar al marfurilor (SMGS) (1.07.2015)",
Organizatia de Cooperare a Cailor Ferate (OCCF), Varsovia, 2015;

* * * Dispozitia Directorului General al SNTFM “CFR Marfa”™ - S.A. nr. 23 din 27 iunie
2006 privind intrarea Tn vigoare a “Conventiei privind Transporturile Intermnationale
Feroviare™ (COTIF 1999) si stabilirea conditiilor de aplicare a acesteia la CFR Marfa, cu
modificérile ultericare;

* * * Dispozitia Directorului general al SNTFM .CFR Marfa™ — S.A. Nr. 3 din 12.03 .2010
privind aprobarea si punerea in aplicare a noilor instructiuni de lucru ale CFR Marfa in
ceea ce priveste deservirea clientilor din stati;

* * * Dispozitia Directorului General al SNTFM “CFR Marfa" = S.A. nr. 16 din 28.05.2012
privind aprobarea si intrarea in vigoare a Conditiilor Generale de Transport ale CFR Marfa
(CGT — CFR Marfa) si modificarea Anexel 4 la Dispozitia Directorului General al CFR
Marfa nr. 23 din 27 iunie 2006;

* * * *Documentul de referintd al retelei CFR™ = Anexa nr. 20 Metodologia de tarifare a
infrastructurii feroviare”, pe site-ul Internet al CFR SA (www.cfr.ro)

* * * "Documentul de referintd al retelei CFR" — Anexa nr. 21 Valoarea elementelor
tarifare de baza pentru calculul TUI®, pe site-ul Internet al CFR SA (www.cfr.ro)

*** Figa UIC nr. 219, "DIUM - Uniform distance table for international freight traffic: List of
railway stations - List of handover/delivery points used by the railways®, Uniunea
Internationala a Cailor Feratel (UIC), Paris, 2014;

*** Figa UIC nr. 221, “Nomenclature harmonisée des marchandises (NHM) °, Uniunea
Internationald a Cailor Ferate (UIC), Paris, 2014,

* * * Fisa UIC nr. 251, “Guide pour la réalisation des études sur la satisfaction de la
clientéle - Référentiel pour un benchmarking international”, Uniunea Intermnationala a Cailor
Ferate (UIC), Paris, 2002;

*** Figa UIC nr. 374 - editia a IV-a." Principles and methods of costing international rail
transport, Wagonload freight traffic. Passenger traffic”, Uniunea Internationald a Cailor
Ferate (UIC), Paris, 1892,

*** "Ghidul reexpedierilor CIM/SMGS (GR CIM/SMGS) *, Comitetul pentru Transportun
Internationale Feroviare (CIT), Berna;

* v % "Ghidul scrisorii de trdsurd CIM (GLV-CIM) ", Comitetul pentru Transportun
Internationale Ferowiare (CIT), Berna;

* * * "Ghidul scrigorii de trasurd CIM/SMGSE (GLV CIM/SMGS) ", Comitetul pentru
Transporturi Internationale Feroviare (CIT), Bermna;

= * * "Ghidul traficului de marfd al CIT (GTM - CIT) ", Comitetul pentru Transporturi
Internationale Feroviare (CIT), Bemna;

* * % "Ordinul ministrului transporturilor nr. 655 din 19 iulie 2007 privind aprobarea
Normelor uniforme privind transporturile pe clile ferate din Romania® , publicat in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 16bis din 9 ianuarie 2008,



* * * "Ordonanta Guvemului nr. 7 / 2005 pentru aprobarea Regulamentului privind
transportul pe céile ferate din Roméania®, republicatd in  Meonitorul Oficial al Romaniei nr.
838 / 11.10.20086;

* ** "Planul de formare al trenurilor de marfa valabil de la 11 decembrie 2016, 2016 —
2017°, CFR Marfa, Bucuresti, 2016;

*** "Protocol din 3 iunie 1989, Protocolul din 3 iunie 1989 pentru modificarea Conventiei
privind transporturile internationale feroviare (COTIF) semnata la Bema la & mai 15980,
{Protocolul 1998) semnat la Vilnius la 3 iunie 1999", Monitorul Cficial al Romaniei nr. 538
bis din 1 septembrie 2001;

= =+ .Railway Reform: Toolkit for Improving Rail Sector Performance” — numai .Chapter 3:
Railway Economics and Pricing”, The International Bank for Reconstruction and
Development / The World Bank, Washington, 2011,

** * "Regulamentul (UE) nr. 1305/2014 al Comisiei din 11 decembrie 2014 prvind
specificatia tehnicd de interoperabilitate referitoare la subsistemul ,aplicatii telematice
pentru transportul de marfa® al sistemului feroviar din Uniunea Europeana si de abrogare a
Regulamentului (CE) nr. 62/2006", Comisia Europeand, Bruxelles, 2014,

* ** "Regulamentul pentru circulatia trenurilor si manevra vehiculelor feroviare - nr. 005",
aprobat prin Ordinul ministrului transporturilor constructiilor si turismului nr, 1816 /2005 cu
modificérile ulterioare;

* * * "Regulamentul de remorcare si franare = nr. 006", aprobat prin Ordinul ministrului
transporturilor constructiilor gi turismului nr. 1815 / 2005 cu medificarile ultenoare;

=+ = " Spécifications techniques de la lettre de voiture CIM/SMGS ", Comitetul pentru
Transporturi Intermnationale Feroviare (CIT), Bemna;

* = * "Specifications fonctionnelles et juridiques de la letire de wvoiture CIM/SMGS®,
Comitetul pentru Transporturi Internationale Feroviare (CIT), Berna;

* ** Tariful .Europa — Asia” (TEA) (Condilii speciale de transport cu preturi si conditii
pentru traficul feroviar de marfuri ca vagoane complete ) - UIC Nr. 9291.00, CFR Marfa,
Bucurest;

= ** "Tariful de Import, Export si Tranzit al CFR Marfd", CFR Marfa, CFR Marfa, Bucuresti;
== * "Tariful intern de méarfuri al CFR Marfad", CFR Marfa, Bucuresti;

* * =" Tariful feroviar polonez / slovac / ungar — roman pentru transportul de marfuri ca
vagoane complete (PSURT)", CFR Marfa, Bucuresti;

*** "Tariful de marfa slovaco/polono = ucraingano = roméan pentru transportul expeditilor
de vagoane complete pe ecartament de 1.435 mm (sur) UIC Nr. 8859.00°, CFR Marfa,

Bucuresti.
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Bucuresti, ............. octombrie 2018
Sef serviciu
Micolae Mugurel TANASUICA
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